pouvoir et d'influence les uns envers les
autres. Mieux comprendre comment ils se
coorganisent, se codéveloppent, permet
d’accéder a des stratégies plus adaptées
Eour I'atteinte de ses propres objectifs.

e niveau systémique, c'est celui de la
complexité, un niveau qu'aucune analyse
ne peut jamais réduire totalement. Il reste-
ra toujours, quelle que soit la quantité des
informations recueillies, des dimensions
inexplorées ou inaccessibles a un instant
donné.

LE NIVEAU ETHIQUE

istinguons, avant d’entrer. dans plus

de detail, trois notions qui concernent

le bien et le mal : la morale, la déonto-
logie et I'éthique. Il est de mode aujourd’hui
de confondre cette dernigre avec les deux
précédentes, et de parler d™“éthique” a tout
propos. Ce n'est pas le parti que nous pren-
drons ici. La morale designe ce qui, a une
époque donnée, et dans un lieu donné, est
considéré comme “bien” et “mal”. La mora-
le d’'une société s'inscrit dans son droit et
dans son Code pénal. C'est une des dimen-
sions des meeurs. La déontologie, elle,
désigne I'ensemble des pratiques considé-
rées comme “bonnes” pour une profession
donnée. Il s'agit de I'adaptation de la morale
a un corps professionnel particulier. || ya
ainsi une déontologie médicale, une déonto-
logie des journalistes, etc. L'éthique désigne
ce questionnement irréductible auguel cha-
cun a a répondre en ce qui concerne ses
actes : “Est-ce que ce que je fais I3, je le
considére comme bien ? Est-ce juste?”. A
cette question, aucune morale, aucune
déontologie, ne peut répondre exactement.
Léthique est une dimension propre au sujet.
On sait a quel point ce dernier peut étre tenté
d'y renoncer pour se réfugier, par exemple,
derriére la notion d'obéissance qui excuse-

rait tout acte et éviterait d'avoir & se poser la
question éthique.

Pour la thérapie contextuelle, 'éthique est la
dimension spécifiquement humaine. C'est le
niveau de I'equilibre entre le “donner” et le
“recevoir”, fondement de la confiance et de
la Iégitimité de nos actions. “Pour Nagy, la
Justice n'est pas une notion juridique elle
dépasse le sentiment psychologique d’avoir
6té traitée de fagon injuste ou équitable.
C'est une notion existentielle. La dimension
éthique est une donnée humaine universelle
qui n'a pas ses racines dans la culture ou
dans la morale, mais bien dans le contexte
de droits et de redevances mutuelles entre
les personnes, et ce, dans une perspective
transgénérationnelle” (Heireman M. Du coté
de chez soi, ESF, Paris, 1989, p. 45.).

C'est la dimension des loyautés et de la
“Justice”. C'est Ia que se comptabilisent les
dettes intergénérationnelles, et ¢’est ce
niveau qui donne le sens des niveaux précé-
dents. Il fonde la Iégitimité de nos actions
(constructrices ou destructrices). Il est spé-
cifique de I'espéce humaine tout autant que
le langage. Cette éthique relationnelle repo-
serait sur le fait que “dans chaque lien
humain se poserait la question du don, de
son retour, du mérite acquis par un souci de

 lautre, comme des dettes et des obligations

contractées” (Michard P.Shams Ajili G.
Lapproche contextuelle, Morisset, Paris,
1996, p. 9). Cet échange n'a rien a voir avec
une transaction commerciale puisqu'il n’est
pas fondé sur la recherche d’une plus-value,
mais sur celle d'un rapport d'équité.

REMETTRE
LES SYSTEMES
A LEUR PLACE
c eci permet de remettre les systémes a

leur place. C'est-a-dire de comprendre
qu'il y a beaucoup d’autres choses

importantes en dehors des affrontements
systémiques. D'autant que si le niveau sys-
temique influence les contenus et fonction-
nement des autres niveaux (il ne s'agit pas
d’'un classement hiérarchique), il est |ui-
méme influencé par tous ces autres
niveaux.

Retenons aussi que les émotions n'existent
que dans la dimension psychologique (tous
les sentiments, toutes les émotions au sens
courant du terme) et dans la dimension
éthique (sentiment de justice, d’équité). Les
systemes les utilisent et/ou en tiennent
compte, mais un systéme en lui-méme est
dépourvu de cette propriété des gtres
vivants. C'est dire que le fait de tenir comp-
te de la dynamique d’un systéme, de ses
régles de fonctionnement ne suffit absolu-
ment pas a répondre de I'éthique de l'inter-
vention. C'est dire aussi que si I'alliance
avec le systéme se fait au niveau de ses
regles de fonctionnement, I'alliance avec
ses membres passe beaucoup plus par la
prise en compte et 'écoute des émotions
de chacun (par empathie, résonance, sym-
pathie, etc.).
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